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5.2 Специализированный модуль цикла  

социально-гуманитарных дисциплин в подготовке  

специалистов в сфере туризма и гостеприимства 

 

Получение высшего образования в вузах страны предполагает 

подготовку специалиста высокого уровня в сфере профессиональной 

деятельности. В процессе обучения происходит одновременно интел-

лектуальное, духовное и социальное развитие личности. В современ-

ных условиях постоянно возрастает значение фундаментальной под-

готовки. Мир и общество стремительно меняются, усиливаются связи 

различных сторон жизни, растут объемы информации, появляются 

новые технологии. Чтобы адекватно ориентироваться, а тем более 

осознанно участвовать в процессах глобального характера, личность 

должна быть всесторонне развита. Современный профессионал дол-

жен уметь творчески мыслить, самостоятельно решать сложные про-

блемы в конкретном виде деятельности. Кроме того, ему необходимо 

постоянно адаптироваться к новым знаниям и требованиям. Система-

тическое повышение квалификации, профессиональное и личностное 

совершенствование становятся обязательными условиями успешной 

работы любого человека, занятого профессиональной деятельностью. 

Задача системы высшего образования формировать и развивать ин-

теллектуальную профессиональную культуру личности как способ-

ность к профессиональному росту, к самостоятельному в дальнейшей 

профессиональной деятельности получению нового знания, к реше-

нию сложных профессиональных задач в условиях динамично разви-

вающегося социума. 

Развитие и интенсификация производства, научно-технический 

прогресс, изменение самого характера профессиональной деятельно-

сти требуют от профессионала постоянного пополнения знаний. В по-

следнее время в качестве важнейшей функции системы образования 

выделяют становление интеллектуальной культуры личности: в про-

цессе образования человек должен не просто получить некоторую 

сумму знаний, а научиться самостоятельно и нестандартно мыслить, 

творить, брать на себя ответственность за принятые решения. 

«Специализация» профессионального образования, направлен-

ность студента на получение узкоспециальных знаний в ущерб лич-

ностному и мировоззренческому развитию породили весьма актуаль-

ную сегодня во многих индустриально развитых странах проблему 

«частичной» личности [1, c. 37]. Во многих развитых странах мира 

акцент делается на специальном образовании в ущерб целостному ви-

дению мира. 

Подготовка специалистов в сфере туризма и гостеприимства 

требует особенно продуманной программы обучения. В этой сфере 
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востребованы нестандартно мыслящие люди, способные к новатор-

ству и поиску креативных решений. Для того чтобы развивать нацио-

нальный туризм и быть успешным в профессиональной деятельности, 

специалисту в сфере туризма и гостеприимства надо быть личностью 

с широким мировоззренческим горизонтом, надо уметь анализировать 

современные тенденции развития социума, прогнозировать изменения 

туристического рынка в мировом и национальном масштабах, форми-

ровать потребности потребителя. А для этого необходим фундамент 

социально-гуманитарных знаний. 

Учебный план подготовки студентов по специальности «Туризм 

и гостеприимство» Полесского государственного университета вклю-

чает изучение таких дисциплин, как «Национальные традиции и 

празднично-обрядовая культура в туризме», «Традиции и культура 

питания народов мира», «Религиоведческие основы паломнического 

туризма», «Краеведение», «Памятники истории и культуры Белару-

си». Эти учебные курсы имеют определенную направленность и ре-

шают общие задачи. Каждая из названных дисциплин ориентирует 

студентов на изучение прошлого, истории, культурного наследия, 

традиций и обычаев. Все они способствуют осознанию преемственно-

сти эпох и поколений. Изучение названных дисциплин помогает осо-

знать разнообразие и вместе с тем подобие культур, религий и тради-

ций народов мира, т.е. закладывает прочный фундамент толерантно-

сти. И каждая из дисциплин неразрывно связана как с теоретической, 

так и с практической подготовкой специалистов в сфере туризма и 

гостеприимства.  

Сегодня к специалистам по туризму предъявляются высокие 

требования. Это, прежде всего, связано с развитием внутреннего, 

въездного и выездного туризма в нашей стране и во всем мире, а так-

же с требованиями современного туристического рынка в постоянном 

обновлении и усовершенствовании турпродукта. Немаловажную роль 

в этом играют и запросы самих потребителей туристических услуг – 

желание более интересного и яркого отдыха, совмещающего в себе 

элементы «пассивного досуга» и активного участия в познавательно-

развлекательных программах. Одним из бурно развивающихся 

направлений за рубежом и перспективным направлением в Республи-

ке Беларусь является событийный туризм, главным ядром которого 

являются туры, приуроченные к определенным культурно-зрелищным 

мероприятиям развлекательного и познавательного характера. Для ор-

ганизации подобных ивентов необходимо владеть приемами турист-

ской анимации, которая представляет туристам возможность вклю-

чаться в активное праздничное действие, выбирая наиболее подходя-

щий для себя вариант погружения в праздничную атмосферу и полу-

чая яркие впечатления. Но для качественного предоставления таких 
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услуг нужно владеть определенными знаниями, умениями и навыка-

ми. Именно поэтому курс «Национальные традиции и празднично-

обрядовая культура в туризме» является неотъемлемой частью подго-

товки специалистов в сфере туризма и гостеприимства. Этот учебный 

курс направлен на формирование самосознания личности студента че-

рез пробуждение интереса к ценностному осмыслению праздничных и 

обрядовых форм культурной деятельности, а также подготовку сту-

дентов к практической деятельности в туризме. Программа знакомит 

студентов с историей праздников и обрядов как форм социально-

культурной жизни людей, с культурным и историческим смыслом 

традиций, обычаев, ритуалов различных народов мира. Особое вни-

мание уделяется рассмотрению функционального предназначения 

праздника как основной формы трансляции духовного наследия той 

или иной культуры. Современные праздники утратили свой семиоти-

ческий статус (исключением являются религиозные праздники), при-

обретя в большей степени характер развлекательно-рекреационный. 

Изучение дисциплины «Национальные традиции и празднично-

обрядовая культура в туризме» заставляет будущих специалистов в 

сфере туризма обращать внимание не только на внешнюю оболочку и 

коммерческий эффект праздника как способа увлечь, развлечь и от-

влечь от повседневности туриста, тем самым повысив спрос на ани-

мационные праздничные программы с этнокультурным компонентом, 

поднимает серьезные проблемы поверхностного отношения совре-

менного человека к национальным традициям, стремление человека 

«постмодернистской» культуры к «упрощенности».  Современный ту-

рист воспринимает праздник, прежде всего, как возможность снятия 

психо-эмоционального и физического напряжения. Но от специали-

стов, разрабатывающих анимационные программы, зависит возвра-

щение в праздничное действие более глубокого смысла. 

Изучение учебной дисциплины «Национальные традиции и 

празднично-обрядовая культура в туризме» способствует формирова-

нию у студентов необходимых теоретических и практических знаний 

в области организации культурно-познавательного, событийного, эт-

нографического и фестивального туризма. Курс направлен на то, что-

бы выработать у студентов практические навыки изучения празднич-

но-обрядовой культуры и традиций народов мира с учетом историче-

ских, религиозных, национальных и иных факторов, умения исполь-

зовать празднично-обрядовую культуру и традиции этносов в каче-

стве туристских ресурсов. 

Учебный курс «Религиоведческие основы паломнического ту-

ризма» направлен на помощь студентам в изучении теоретических ос-

нов по мировым и национальным религиям народов мира и формиро-

вание практических умений в области использования туристических 
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ресурсов макрорегионов, представляющих религиозные традиции. Во 

всех рассматриваемых темах определяются основные центры палом-

ничества, маршруты передвижения паломников, особенности религи-

озного и бытового поведения в различных культурах и религиях, 

ограничения и запреты для туристов. Одним из перспективных 

направлений развития туризма в Беларуси является выездной и въезд-

ной паломнический туризм, что обуславливает актуальность учебной 

дисциплины, мотивирует студентов специальности «Туризм и госте-

приимство» изучать связанное с религией культурно-историческое и 

архитектурное наследие этносов, традиционно проживавших на бело-

русских землях (поляков, русских, евреев, татар).  

Целью преподавания учебной дисциплины «Традиции и культу-

ра питания народов мира» является формирование у студентов базы 

теоретических знаний, умений и навыков, необходимых для научной 

и практической деятельности в области гастрономического туризма, 

традиций и культуры питания народов мира. Изучение данного курса  

способствует формированию у студентов профессионального миро-

воззрения и компетенций современного специалиста в области туриз-

ма и гостеприимства, основанных на глубоких знаниях традиций, 

обычаев, этикета, особенностей поведения и менталитета, историче-

ски сложившихся в культуре народов мира с учетом национальных, 

исторических и природно-географических условий.  

Важнейшим элементом, составляющим воспитательный компо-

нент дисциплин, направленных на изучение традиций, культур и ре-

лигий, является формирование у студентов  толерантного отношения 

как в целом к различным народам, так и к конкретным их представи-

телям. 

Традиции, обычаи, религиозные представления пронизывают 

все культурное наследие человечества, а в современных условиях, ко-

гда в разных регионах мира обостряются противоречия на националь-

ной и конфессиональной почве, появляются или укрепляются нега-

тивные этностереотипы, особенно важно сохранять уважительное и 

терпимое отношение друг к другу. Без базовых, синтезированных зна-

ний о культурах и религиях невозможна полноценная подготовка спе-

циалистов в сфере туризма и гостеприимства. Принципы гостеприим-

ства и динамичное развитие въездного туризма в Беларуси диктуют 

необходимость особое внимание уделять формированию у будущих 

сотрудников турфирм, экскурсоводов, специалистов, занятых на 

предприятиях, производящих туристические услуги, религиоведче-

ский и культурологический такт, безусловное уважение к своеобраз-

ным традициям, привычкам, поведению представителей разных наро-

дов мира. Туристический продукт, включающий заселение, питание и 

создание познавательно-развлекательной программы отдыха следует 
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формировать с учетом знаний о специфических потребностях ино-

странных туристов, которые вытекают из их гастрономических при-

страстий, бытовых предпочтений и религиозных традиций.  

Не менее важным направлением в подготовке специалистов в 

сфере туризма и гостеприимства является изучение материала о наци-

ональных традициях жителей Беларуси. В каждой из уже рассмотрен-

ных дисциплин есть темы, в которых изучаются различные аспекты 

белорусской культуры. В курсе «Национальные традиции и празднич-

но-обрядовая культура в туризме» уделяется внимание таким вопро-

сам, как народный календарь, семейные, земледельческие, религиоз-

ные праздники и традиции. В курсе «Традиции и культура питания 

народов мира» изучаются особенности формирования традиций и 

культуры питания народов Беларуси в различные исторические пери-

оды, национальный репертуар блюд и специфика белорусской кухни. 

Темы «Религиозный и паломнический туризм в христианстве», «Рели-

гиозный и паломнический туризм в исламе», «Религиозный и палом-

нический туризм в национальных религиях. Иудаизм» в рамках дис-

циплины «Религиоведческие основы паломнического туризма» вклю-

чают материалы об объектах паломнического интереса в Беларуси, 

характеристики развития этих конфессий на белорусских землях в 

различные исторические периоды.  

Студенты специальности «Туризм и гостеприимство» имеют 

возможность углубленно изучать историю и культуру белорусских 

земель благодаря преподаванию таких дисциплин, как «Краеведение» 

и «Памятники истории и культуры Республики Беларусь». 

Изучение курса «Краеведение» способствует формированию у 

будущих специалистов в сфере туризма и гостеприимства профессио-

нального мировоззрения и компетенций, основанных на глубоких 

знаниях культурно-исторических и природных туристических ресур-

сов Республики Беларусь. В рамках дисциплины закладываются осно-

вы представлений о культурно-историческом наследии отдельных ре-

гионов Беларуси, туристическом потенциале Республики Беларусь, 

используемых и неиспользуемых туристических ресурсах. Практиче-

ские задания, которые предлагаются студентам, позволяют им на 

примере изучения локальной территории – малой родины – научиться 

выявлять и презентовать материалы о достопримечательностях, инте-

ресных людях, местных ивентах, аттрактивных объектах туристского 

показа, нематериальном наследии.  

В ходе изучения дисциплины «Памятники истории и культуры 

Республики Беларусь» студенты приобретают навыки и умения опре-

деления принадлежности памятников истории и культуры Республики 

Беларусь к конкретным историческим периодам, развивают возмож-

ности обучающихся самостоятельно составлять характеристики сти-
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левых и эстетических особенностей памятников истории и культуры 

Республики Беларусь, анализировать туристический потенциал Бела-

руси и отдельных регионов на основе изучения историко-культурных 

ресурсов страны и локальных территорий. 

Учебные дисциплины «Краеведение» и «Памятники истории и 

культуры Республики Беларусь» выполняют важнейшие функции 

формирования у студентов осознанного понимания необходимости 

сохранения культурного и духовного наследия белорусского народа, 

прививают интерес и уважение к истории, искусству и традициям бе-

лорусского и других этносов, проживающих на территории Беларуси. 

Профессионалы, работающие в сфере развития внутреннего и въезд-

ного туризма, должны досконально знать туристические ресурсы 

страны и отдельных регионов, что необходимо для создания привле-

кательного турпродукта.  

Преподавание данных дисциплин направлено на приобщение 

студентов к разработке исследований, связанных с выявлением, со-

хранением и использованием в сфере туризма историко-культурного 

наследия Беларуси. Подобные курсы являются полезными для буду-

щих специалистов в сфере туризма и гостеприимства и с точки зрения 

приобретения фактических знаний по истории и культуре страны, и с 

позиции формирования представлений о потребностях современного 

туриста. 

Наиболее тесно все вышеназванные учебные дисциплины пере-

кликаются с учебными курсами «Туристические ресурсы Беларуси», 

«Событийный туризм» и «Экскурсоведение». Накопленные теорети-

ческие знания, полученные навыки и умения в полной мере раскры-

ваются в ходе подготовки дипломных проектов, когда выпускники 

представляют собственные качественные и оригинальные разработки 

турпродуктов, подтверждая право на получение диплома о высшем 

образовании и присвоение квалификации специалиста в сфере туриз-

ма и гостеприимства.  

Преподавание в системе высшего образования сегодня – это не 

только возможность передачи знаний, умений и навыков в определен-

ной сфере деятельности, но и развитие кругозора, трансдисциплинар-

ного видения, формирование гуманистических ценностей. Получен-

ные в вузе профессиональные компетенции обеспечивают высокую 

конкурентоспособность работников в соответствии с требованиями на 

рынке труда. Современный профессионал должен уметь творчески 

мыслить, самостоятельно принимать решения, а также совершенство-

вать свою квалификацию в рамках системы непрерывного образова-

ния 

В условиях современных вызовов и угроз особенно остро стоит 

задача при подготовке высококомпетентных работников следовать 
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гуманистическим ориентирам, которые основаны на гармоничном 

восприятии действительности. Роль высшего образования в процессе 

подготовки квалифицированного специалиста заключается не только 

в узкоспециальной направленности, но и формировании высококуль-

турной, нравственной, гуманной личности. Ключевую роль в этом иг-

рает социально-гуманитарное знание, в котором гармонично сочета-

ются общеобразовательные знания, специальные знания, а также ду-

ховные компоненты. Социально-гуманитарные науки формируют у 

человека способности глубокого видения профессиональных проблем. 

Только всесторонне мыслящий сотрудник, оценивающий свою работу 

не только с позиции профессиональной целесообразности, но и обще-

человеческих ценностей, может стать профессионально компетент-

ным специалистом [2, с. 48]. 
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5.3. Компетентностный подход как средство взаимосвязи 

стандартов обслуживания, профессиональных и образовательных 

стандартов 

 

Появление компетенций – это закономерности развития истории 

образования, которое само отмечено изменениями в учебной деятель-

ности. Понятие компетенций рассматриваются с различных точек зре-

ния. В настоящее время должно быть определено, как концепция 

установилась в мире образования и самообучения, почему именно 

компетенциям сегодня придается большое значение наравне с форми-

рованием способностей решать самые важные задачи развития и ста-

новления личности. Резкое изменение многих профессиональных за-

дач, как результат введения новых технологий, требует новых дей-

ствий и квалификаций, общеобразовательная основа которых должна 

быть заложена в школе. Способности, которые традиционно были 

опорой той или иной профессии, сегодня более не отвечают требова-
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